
講 師 日 時 2026年1月15日 （木）
13：00～17：00
（12：40受付開始）

株式会社ビジネスプラスサポート

人財育成プロデューサー

あまさき まみ

尼崎 真実 氏
会 場 大阪梅田池銀ビル 12階ホール

大阪市北区茶屋町18-14

受講料 特別法人会員 7,700円

法人会員 13,200円

一般 22,000円
（消費税込）

お申込方法 自然総研HPよりお申込みください。

問題解決力向上研修
現代のビジネス環境は、日々変化し続ける課題であふれています。その中で柔軟に対応し、スピーディーに

適切な判断を下す力が求められています。主体的に問題を解決することは、職場環境が良くなり、業務効率が

向上し、最終的には組織の活性化へとつながります。

本セミナーでは、問題の本質を見極め、最適な解決策を導き出すための手法を学びます。理論と実践を組み合わ

せた内容で、ビジネスの最前線で使えるスキルを習得していただきます。

自然総研セミナーのご案内

（お問い合わせ先 ☎072-751-3331）主催：自然総研 協力：池田泉州銀行 株式会社自然総研
（お問い合わせ先 ☎072-751-3331）

お支払方法

お申込責任者様へ請求書をお送りします。 会員企業様は、原則、
年会費引落し口座より「口座振替」にてお支払いいただきます。

ご注意点

・ 開催日当日の取消しの場合は、受講料を全額お支払いいただきます。
・ 会場においては、録音・録画・写真撮影は固くお断りいたします。

◆ご提出いただいた個人情報は、本セミナー開催のため、主催者・協力者
で共有させていただきます。また、受講者名簿の作成、出欠確認および
弊社からの各種連絡、情報提供のために利用させていただきます。

阪急大阪梅田駅茶屋町口・大阪メトロ御堂筋線中津駅より
徒歩5分。または、ＪＲ大阪駅より徒歩10分。

※お車でのご来場はご遠慮ください。

セミナー番号

9220

大学卒業後、専門商材を扱う小売業の営業を経て西日本エリアの採用活動に従事。店舗の責任者や新入社員の教育など、店舗マ
ネジメントと人財教育に携わる。一流ホテルでのサービス経験や、専門学校の教育・就職・広報経験から、「相手のニーズに寄り添った
伝わる」話し方を習得。福祉施設で就労・定着支援に携わる伴走型の支援に加え、社会資源からのアプローチを両輪で行うことを決
意。2017年一般社団法人changes設立。「人は自らの意志で選択・行動し、自分らしく生きることの意味と向き合うことができる」という
理念から共生社会実現のため講師派遣・文化イベント事業・保育サービス事業を展開。2020年 瀬田学舎ツムグを設立。(株)ビジネ
スプラスサポート 人財育成プロデューサーとして、現在に至る。

Ⅰ. 問題の本質を見抜く
・問題と課題
・問題の種類とアプローチ
・今、答えを出すべき問題かを考える【ケーススタディ】

Ⅱ.あらゆる視点で原因追及する
・決めつける前に「分解」する【ワーク】
・フレームワークで考える
・3つの視点に磨きをかける
・原因を追及する【ケーススタディ】

Ⅲ.効果的な解決策を検討する
・「論理的思考」と「創造的思考」のバランス
・WHY発想で仮説を複数考える【ワーク】
・原因追及と解決策の検討【ケーススタディ】

Ⅳ.自律型社員になるためのPDCA力
・自律型社員とは？
・PDCAのマネジメントサイクルを回す
・行動宣言


